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Manual de Instalação do NextGuard
Guia de provisionamento, vínculo e conferência final do aparelho.

Antes de começar
O aparelho precisa estar novo ou restaurado para o padrão de fábrica. Também é
necessário ter internet disponível durante a configuração e acesso ao painel do
NextGuard.

Fluxo rápido
A sequência abaixo mostra o processo completo desde o primeiro início do aparelho
até a confirmação final no painel.

1
Ligue o aparelho
Após a restauração ou em um aparelho novo, apenas ligue o aparelho.

2
Ative o provisionamento por QR Code
Na tela inicial de configuração do aparelho, toque 6 vezes na tela para abrir
a leitura do QR Code.

3
Conecte o aparelho ao Wi■Fi
Escolha uma rede estável, pois o sistema vai baixar os componentes
necessários para o gerenciamento.

4
Leia o QR Code do NextGuard
Use a câmera do aparelho para ler o QR Code de provisionamento fornecido
para a instalação.

5
Aguarde o provisionamento
O Android vai instalar e preparar o gerenciamento. Não desligue e não
reinicie o aparelho durante essa etapa.
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Finalização da instalação
Depois que o provisionamento terminar, finalize a configuração do Android e faça o
vínculo do aparelho ao cadastro.

6
Conclua a configuração do Android
Siga o assistente do sistema até chegar à tela inicial do aparelho.

7
Abra o aplicativo NextGuard
Com o aparelho pronto, abra o app NextGuard para realizar a vinculação.

8
Cadastre o aparelho no painel
No painel administrativo, clique em “Adicionar aparelho” e preencha os
dados do cliente e do dispositivo.

9
Copie o código de vínculo
Depois de salvar o cadastro, copie o código gerado para aquele aparelho.

10
Informe o código no aparelho
Cole ou digite o código dentro do app NextGuard e conclua a ativação.

IMPORTANTE
Use sempre o código correspondente ao aparelho cadastrado. Cada código deve ser
vinculado somente ao dispositivo correto.
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Checklist final
Antes de entregar o aparelho, confira os itens abaixo para garantir que tudo ficou
configurado corretamente.

• O aparelho aparece no painel correto.

• O vínculo foi concluído com sucesso.

• O aplicativo NextGuard abre normalmente.

• O gerenciamento está ativo.

• O bloqueio remoto foi testado.

• A liberação remota foi testada.

• A conexão com internet está funcionando.

• A proteção do aparelho foi verificada.

• O status de FRP foi conferido quando o aparelho for compatível.

• Os dados do cliente e do aparelho estão corretos no cadastro.

IMPORTANTE
Não entregue o aparelho sem validar pelo menos um teste de bloqueio e um teste de
liberação. Se houver qualquer divergência no painel, corrija antes da entrega.

Resumo do processo
• 1. Ligar o aparelho.

• 2. Tocar 6 vezes na tela.

• 3. Ler o QR Code.

• 4. Finalizar a configuração do Android.

• 5. Abrir o NextGuard.

• 6. Cadastrar no painel.

• 7. Copiar o código.

• 8. Vincular o aparelho.

• 9. Testar o gerenciamento.



